na|0512i .
o Vs 1S

Nase Z

MANAZER VYROBY
Martin Hradsky

Praha, 04. 11. 2022
Seminaf — Stihlé vyrobni procesy

Nakladatelstvi FORUM s.r.o0., divize Skoleni a vzdélavani, Strelni¢nd 1861/8a, Praha 8
tel: +420 251 115579, fax: +420 251 512 422, office@forum-media.cz, www.forum-media.cz



mailto:office@forum-media.cz
http://www.forum-media.cz/

Harmonogram seminare

09.05-11.30
11.30 = 12.15
12.15 -14.00
14.00 — 14.15
14.15 - 15.30

1. blok seminare

obéd

2. blok seminare
prestavka, obcerstveni

3. blok seminare a zaver



Napln seminare

Stavebni kameny stihlého podniku (LEAN)
Role vedouciho/mistra/predaka ve stihlé vyrobé
Manazerské techniky vedouci k vyssi efektivite

Zadani domaciho ukolu



Vyroba

Signalizace




VEDOUCI VYROBY a jeho role

* Vedouci tymu

« Stycény dustojnik

- Predavac informaci

- Sbeérac informaci

« Mluvci

* Inovator

- Delegator

« Usmeérnovatel

* Vyjednavaé

* Hodnotitel vykonu
- Skolitel



Dva funkcni typy vedeni firmy

FIRMA VEDENA LIDMI

» Loajalitu nesou nadrizeni

« Vedi si rady, kdyz podrizeny nevi
- Séf rozhoduje o FeSeni problémd

- Séfové maji véci pod kontrolou — za cenu zavaleni operativou

FIRMA VEDENA MYSLENKAMI - Vizi

+ Lidé loajalitu vztahuiji k firemni vizi

- Reseni problému — ptaji se na moznost vedouci k naplnéni cilt a l1épe
odpovidajici klicovym firemnim myslenkam — tu poté zvoli

* Pomoc nadrizeného — jen pri nestandardni situaci

- Séfové maji méné rutinni prace — soustifedi se na skuteéné dulezité

veci a premysileji o strategickych souvislostech



Styly vedeni

~VyuzZivam moderni
systémy rizeni"

~Vyuzivam Shop Floor

Management"
Autorita > Odpovédnost
Vysledek > Proces
Davat odpovédi > Klast otazky
Plan > Experiment (P-D-C-A)
Formalni vzdélavani .,  Vzdélavani na pracovisti

Proces vytvari specialisté ___, Procesy tvori ti, kteri je pouzivaji

Rozhodovani na zaklade cisel __, Rozhodovani na zéklad\é fakt na

pracovisti



Situacni vedeni

STYL VEDENI | POPIS

Direktivni Konkrétni instrukce a uzky dohled nad plnénim ukolu

Koucovani Konkrétni instrukce a dohled, ale také vysvetleni
(konzultativni) rozhodnuti, pozaduje navrhy, podporuje

Podporujici Usnadnovani a podpora usili podrizeného a
(participativni) | sdileni zodpovédnosti za rozhodovani

Delegovani Zodpovédnost za rozhodovani a feSeni problému
delegovana na pracovnika




Styl vedeni podle situace

Zralost pracovnikli
« Mirou zralosti je pripravenost splnit ukol

» Je dana dovednostmi a technickymi znalostmi potrebnymi
ke splnéni ukolu

Zralost psychologicka

« Spociva v pripravenosti nasledovatelu pfijmout
odpovédnost za splnéni ukolu

Hlavnim poslanim manazera je rozvoj zralosti ¢lent tymu
 Tym je v zaverecCné fazi schopen samostatné dosahovat
organizacnich cild.

« K tomu je nezbytné pracovniky vest, rozvijet jejich odbornosti,
dovednosti i sebeduveéru.



VEDOUCI a jeho role

- CILU, za které je odpovédny, DOSAHUJE SKRZE DRUHE lidi,
- MUSI ZARIDIT, aby lidé chtéli (nejen museli...) délat, co chce on

- MUSI jim v&e potfebné SDELIT — musi jim VYSVETLIT svoje cile

tak, aby to vSichni pochopili, aby védéli, kam firma sméruje
- MUSI umét NADCHNOUT, tedy vypravét pfibé&h,

- MUSI umét MOTIVOVAT, ale ne tim, co jim da, ale co po nich chce
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5S — prvni pokusy 2007 - 2008




5S — prvni pokusy 2007 - 2008
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5S — prvni pokusy 2007 - 2008
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Cile seminare

- Uéastnici umi analyzovat pfidanou hodnotu

a nalézat plytvani v procesech

- Ué&astnici ziskali inspiraci k zavadéni

stihlych metod v jejich podniku
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Pyramida potreb_
zakladni




Pyramida potreb,
pracovni




Bézna,
primérna
firma




100 pracovnikl béZné firmy
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Nepfinasi hodnoty |
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Bézna,
primérna
firma




100%

Kolik procent bézného pracovniho
dne travite delanim véci, které
o deéelate opravdu radi?

0%

Spise nebavi

neutralni

naplnuje
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Co delam, abych dostal
/

KISS alias
tetatest




Motivatory

postaveni
jistota
autonomie
sounalezitost

tvorivost

odbornost
vyznam
moc/ vliv

hmotna odmeéna
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Elektrikar

Stimulatory

po 1/2 roce

po 1 roce

Dovednost

Uroveri 1

Uroveti 2

Uroveri 3

Uroveii 4

Cteni a porozuméni elektro dokumentace

Precte zakladni elektrotechnické soucastky
(rezistor, kondenzator, tranzistor, konektor)
a dle schématu zapojit obvod

Dokaze popsat vSechny elektrotechnické
soucastky (stabilizator, hradlo, MOSFET
tranzistor) a pozna co je schéma za zafizeni
(zdroj, zesilovac)

Dokaze popsat detailni funkci/princip
obvodu. (zdroj-usmériiovac, stabilizace,
filtrace, regulace). Dokdze vysvétlit ostatnim

DokdZe navrhnout obvod se zakladnimi
polovodi¢ovymi soucastkami

300

600

1000

1500

Opravy elektrotechnickych zafizeni

Neni schopen bez pomoci opravit zafizeni

Dokaze opravit bez pomoci vSechna
elektrotechnicka zafizeni (TMC, chlazeni,
startovani motoru), véetné PJD, které
pfijedou na opravu

Dokaze opravit vSechna elektrotechnicka a

zakladni zamecnicka zafizeni bez pomoci v

zahranici. Domluvi se se zdkaznikem anglicky

na Urovni B1. DokaZe zaucit dalsi
zaméstnance.

Dokaze anglicky na urovni B2 rychle a
telefonicky navigovat zdkaznika, jak ma
postupovat pfi odhalovani zavady. Je
schopen drzet Help-line

1500

2000

2500

Znalost Veit zafizeni a jejich funkénost

Nezna detaily Veit zafizeni a nevi jak funguji

Vi jak zatizeni funguje, dokaze popsat jeho
zdkladni vlastnosti a ¢asti (chlazeni, topeni,
desinfekce)

Je schopen samostatné otestovat a
zprovoznit viechny Veit produkty/zafizeni.
Zna podrobné vsechny ¢asti a vlastnosti
vsech zafizeni (topeni, chlazeni, systém
foukani)

Ma povédomi nejen o svém odvétvi, ale o
produktu jako celku. Dokaze predat
zkuSenosti novym zaméstnanclim (systém
ventilace, princip chlazeni) a posunout je o
uroven vyse

0

500

1500

2000

Pracovnik nezna zaklady a neumi s naradim

Pracovnik svede otestovat tésnost okruhu
dusikem a naplnit okruh chladicim médiem

Pracovnik vi, jak které dily funguji, a svede

Pracovnik ma certifikat pro praci s chladivem

Chlazeni pracovat R134 otestovat funkénost okruhu chlazeni. R134a &. 517/2014
0 200 700 900
6900
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NAZEV KOMPETENCE

1 2 3

UROVEN A POPIS CHOVANI UROVEN A POPIS CHOVANI UROVEN A POPIS CHOVANI

PECLIVOST

Zajem a schopnost dosahovat
perfektnich vysledka (tj.
optimalizovat své pracovni postupy,
identifikovat priority, podat vykon i
pres vzniklé problémy a pfekazky v
poZzadovaném Case, pracovat

Jeho vysledky jsou standardné Jeho vykon je vysoce kvalitni.

kvalitni, vnima a orientuje se na  Stabilné dodava precizni vysledky,
vysledek (jeho preciznost), nemusi je pfikladem v osobnim nasazeni.
byt pfilis kontrolovan. Stane se, ze  Orientuje se na kvalitu vykonu a
pod tlakem (problémy, Gas, stres, vysledku, je schopen byt peclivy i
zmény) vysledek neni dostatecné pres vzniklé problémy, prfekazky a

Snazi se dosahovat kvalitnich
vysledkd, avSak ne vzdy je kvalita
dle pozadavku. Zlstava-li bez
kontroly, hrozi, Ze polevi a spokoji
se s poloviénim FeSenim, ackoliv
neni pod tlakem.

precizné, volit spravné postupy a precizni, kvalitni. tlak.
feSeni).
0 1000 2000
Jedna a chova se predevSim dle  Snazi se plnit sliby, dohody, ukoly Za v3ech okolnosti plni sliby,
vliastnich zajm0. Ocekavani, sliby, apod. v co nejvySSi kvalité a dohody, ukoly i ocekavani, nékdy je
SPOLEHLIVOST dohody, ukoly apod. plni, pokud jej optimalnim ¢ase. Snazi se odolavat i pfedci. UspéSné odolava externim
Schopnost dostat ukoltim, slibim a nic neohrozuje. V okamziku, kdy na vné&jSim vlivdm, které na néj plsobi vliviim (stres, Cas, jiny zajem,
ocekavanim (nadfizeného, kolegu, néj plsobi vnéjsi tlak (Cas, stres, a které plnéni ohroZuji. Je ochoten apod.) a dostoji v8emu, co slibil i v
zakaznik). viastni zajem, natlak apod.) nema  pro splnéni i lecos obétovat (¢as, pfipadé, Ze to pro néj neni
potfebu se zapfit a dostat tomu, co vlastni zajem). V nékterych nejvyhodnéjsi a musi lecos
slibil udélat. situacich podlehne. obétovat.
100 200 300
SAMOSTATNOST ) Samostatnfa plnvl. jen JeandL.lCh’e o o Dokaz’e |' sloZity ”kf?l pr?v§§t na°
Ukoly. U novych, ¢i problematickych Samostatné pini zadané dkoly. V. konkrétni kroky. Pfi plnéni tkoll
Schopnost pracovat a snaha . e . B R 2 oo ot
i , . potfebuje dohled nebo podporu. pfipadé potifeby sam vyhleda fidi sam sebe, umi své sily
zvladnout ukoly co nejvice bez . . B L S o
. . Vyhowuji mu instrukce, navody, pomoc jinych, nebo si zjisti odhadnout, planuje a je schopen se
pfispéni ostatnich. Schopnost - s o . . .
. L ixx Y smérnice, manualy, fady, pfedpisy, informace. Ridi sam sebe. U koncentrovat. Rychle a pruzné se
poradit si, soustfedéng, védome a , . ) . v wews , . - N .
. podle kterych se orientuje a které naro¢néjSich nebo nestandardnich rozhoduje, v pfipadé potreby
vytrvale pracovat na svém ukolu z o - © ix o . s b
C . s mu jasné ukazuji co ma délat. Ukoll vyhleda podporu a nevaha vyhledat pomoc. Dokaze
vlastni iniciativy, bez potfeby ¢asté - 2 . a A TV T
Potfebuje kontrolu a rozhodnuti, jak rozhodnuti. ziskat veskeré potfebné informace
kontroly. Y Y oo " .
pokracovat, co délat. a neboji se odpoveédnosti.
100 200 300

OCHOTA

VUle v pfiméfené mife vykonat
néco, Co je spojeno se ztratou
davky pohodli, ¢asu, energie
(pomoci ostatnim, vykonat ukol,
udélat néco nad ramec povinnosti,
délat prescasy...).

Jedna a chova se pfedevsim dle Vizdy je ochoten investovat

vlastnich zajma. Neni ochoten Snazi se vychazet vstfic pfi vy . —
N . Y v s ) i pfiméfenou davku svého Casu,
dobrovolné vykonat cokoliv nad potfebé tymu, firmy, zakazky. Ve . PR .
. . PR L exi % . ¢ energie, pohodli, &i jiné komodity ve
ramec povinnosti, pfipadné jen vétsiné situaci je ochotny.

vyjime&nd, & za odménu, prospéch tymu, firmy, zakézky...

100 200 300




Eliminace plytvani

Co je to pridana hodnota?




Eliminace plytvani

Co je to pridana hodnota?

Cinnost, ktera vyrobek “fyzicky méni” tak, aby
splhoval pozadavky zakaznika nebo specificky
pozadavek, za néjz je zakaznik ochoten
zaplatit.

VSechny ostatni operace jsou
bez pridané hodnoty.




Pridana hodnota

Kolik % z pribézné doby vyroby pridavame hodnotu?

az 95%

veskerého vyrobniho Casu
spada do kategorie bez
pridané hodnoty

5%




Eliminace plytvani

Priklad z vyroby

SKL sklad materialu

CNC Miiller KBS-2532M

CNC Maller KBS-2532M

CNC Miiller KBS-2532M

CNC Maller KBS-2532M

CNC Miiller KBS-2532M

CNC Maller KBS-2532M

CNC Miiller KBS-2532M

CNC Maller KBS-2532M

CIS myci stroj Dir

CIS myci stroj Dirr

DOD soustruhy RM10

DOD soustruhy RM10

DOD soustruhy RM10

DOD lisovani hafnia - Schmidt
DOD lisovani hafnia - Schmidt
DOD lisovani hafnia - Schmidt
CNC Hit 400Gi

CNC Hit 400Gi

CNC Hit 400
CNC Hit 400Gi

KON kentrola

CIS myci stroj Dirr
Laserowy znacici stroj
EXP baleni

EXP baleni

10.2.2014
11.2.2014
11.2.2014
12.2.2014
12.2.2014
12.2.2014
13.2.2014
13.2.2014
13.2.2014
17.2.2014
17.2.2014
17.2.2014
17.2.2014
18.2.2014
18.2.2014
18.2.2014
19.2.2014
19.2.2014
19.2 2014
20.2.2014
2122004
21.2.2014
2122004
21.2.2014
2422004
24.2.2014

3,41 min

Nazev vyrobni operace 1 koftas e i oy
Vychystani materialu P e
sefizeni CNC MO1ler KBS-2532M NG MO ler KBS 255 s
Obrabéni CNC MO1ler KBS-2532M A 1,80 NG MO ler KBS 255 s
odmastit - DURR z | o] g e
odnastit - DURR z | 0,05 ———— e
sefizovani - DoD R mo
PFevrtat dle dokumentace 5 0,33 205 o a1 B
sefizovani - DOD e
MontaZ Tisovanim 5 0,40 200 savinl nanla - Schmidt Badu
sefizovani - HIT 400G Rl e
Soustruzit dle dokumentace s 0,50 o HIe st e
Koneéna kontrola v 15same
odmastit - DURR 5 0,03 e e
Laser popis 5 0,05 e tesase
MontaZ oO-krouZku 5 0,08 e e
Baleni a wystupni kontrola 5 0,17

SKL sklad materialu 28.22014
CNC Miller KBS-2532M 4.3.2014
CNC Maller KBS-2532M 4.3.2014
CNC Miller KBS-2532M 5.3.2014
CNC Maller KBS-2532M 5.3.2014
CNC Miller KBS-2532M 5.3.2014
CNC Maller KBS-2532M 6.3.2014
CNC Miller KBS-2532M 6.3.2014
CNC Maller KBS-2532M 6.3.2014
CNC Miller KBS-2532M 7.3.2014
IS myci stroj Durr 18.3.2014
€IS myci stroj Dirr 18.3.2014
DOD soustruhy RM10 18.3.2014
DOD soustruhy RM10 18.3.2014
DOD soustruhy RM10 19.3.2014
DOD lisovani hafnia - Schmidt 19.3.2014
DOD lisovani hafnia - Schmidt 19.3.2014
DOD lisovani hafnia - Schmidt 19.3.2014
DOD lisovani hafnia - Schmidt 2032014
CNC Hit 400Gi 2132014
CNC Hit 400Gi1 2132014
CNC Hit 400Gi 2432014
CNC Hit 400Gi1 2532014
KON kentrola 25.3.2014
CIS myci stroj Durr 2532014
Laserovy znacid stroj 26.3.2014
EXP baleni 263.2014
EXP baleni 26.3.2014
19 pracc?\'mich dnii

27 pracovnich dni

11 pra'c'ovnl'ch dni

3,41 min z 27 dnii=0,0009%
3,41 min z 19 dnli=0,012%
3,41 min z 11 dnii=0,022%




Identifikace plytvani

Vstu Zaméreni tradiCnich
programu zlepSeni

- energie
-lide - pracovat déle
- kapital - pracovat intenzivnéji
- voda Y
L, - vice lidi
- material , o ,
- nastroje - vice zafizeni
Vystupy Zaméreni ,,STIHLE" akce
- vyrobky - najit plytvani
- sluzby

- odstranit plytvani




ZlepsSovani procesu - plytvani

7 + 1 moznych plytvani ve vyrobé

S=

o O

>

AN

manipulace

vyrobni procesy

~=[ [z

/A

o S =

g8

zasoby

opravy/
reklamace

Nevyuziti
myslenek




Motto:

,MOTIVACE je neco, co Vas priméje
zacit..

ZVYK je to, co Vam umozni
neprestat..”

- Jim Ryun -
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Dékuji za pozornost!

© 2022 Martin Hradsky
martin-hradsky@email.cz
724 526 093

Tento seminar porada
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office@forum-media.cz
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