I RiZENi MATERSKE SKOLY

&ti ke svému zi-
votu nutné po-
tiebuji rodice,

ktef1 jim davaji lasku,
ale také pfiméfené nasta-
vuji hranice. Technolo-
gie - byt jsou v mnoha smérech, a to
ive vzdélavani, zna¢nym piinosem

- nemohou rodicovskou vychovu ani
nahrazovat, ani kompenzovat. Prave
rodice zasadni mérou ovlivinuji klima
kol a tfid i chovani svych déti. Spolu-
prace rodiny a Skoly je tedy nezbytna.
V pedagogickeé praxi byva palc¢ivym
problémem vSech typti a stuprit $kol
komunikace s ,,problémovymi rodici“.
Samoziejmeé je nutné si uvédomit, ze
pojem ,,problémovy rodi¢“ je pomeér-
né subjektivni: Kazdy clovek totiz
vyhodnocuje situace individualné a to,
co mizZe byt problémové pro jednoho
pedagoga, pro jiného problém zname-
nat nemusi. U¢innym prostiedkem

se stavaji rlizné typy komunikacnich
strategii. Prvnim zasadnim krokem

v komunikaci s rodici je orientace

v typologii problémovych rodin. Diky
potfebnym znalostem muzZe pedagog
nalézt moznosti, jak i¢inné predcha-
zet konfliktnim a zatéZovym situacim.

I Praxe materské Skoly
Vedeny dobrymi timysly se ucitelky
matefskych Skol dopoustéji zasadni
chyby, pokud se snazi ovliviiovat
navyKky ditéte, pfipadn€ maji pocit,
ze museji situaci konkrétniho ditéte
zasadné zménit nebo ovlivnit navzdo-
ry nesouhlasu rodic¢t. Realita je takovd,
Ze byt by se snaZily sebevic, bez vtile
a ochoty rodi¢t neni mozné situaci
jakkoli ovliviiovat ¢i do ni zasahovat.
Vzdy je nutné postupovat ve spolu-
praci s rodi¢em. Kompetence kazdého
pedagoga zacinaji i konci ,,na prahu
Skoly*“. Horsi je situace, pokud se v ko-
lektivu déti objevi jedinec, ktery svym
chovanim zasadné narusSuje klima,
a situace si tudiz zada feSeni...
Ucitelka by se méla pokusit ,,nepo-
tlacovat“ autoritu rodice a za kaZzdou
cenu nepredkladat svij pohled na
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V soucasné spolecnosti se setkavame s mnoha postoji, stanovisky

a nazory, pokud jde o pojeti vychovy ditéte. Pedagogové si

uvédomuji, Zze dochazi k viditelné zméné v oblasti hodnot nejen

v rodinach, ale i obecné ve spolecnosti. Miizeme fici, Ze

ve své podstaté nadcasovou definici pronesl v tomto
smeéru docent Matousek, kdyz oznacil rodinu
v 21. stoleti za instituci skoFapkovou,

feSenti situace. Vhodnym prvnim
krokem je pfemyslet o postoji rodice
a o diivodech, které ho k urcitému
chovani vedou. Pomérné kompliko-

Typologie problémovych rodicu

nestabilni a kiehkou.
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moznost dany problém odhalit. MGze
v8ak ac¢inné pfedchazet konfliktnim

a vyhrocenym situacim, bude-li jednat
s rozvahou, trpélivosti a empatii.

Bez viile a ochoty rodicu neni moZné situaci jakkoli
ovliviiovat ¢i do ni zasahovat.

vand byva situace zejména v piipadé

nespolupracujicich matek. Matousek

(2010) doporucuje:

* pokusit se pfipojit k pohledu matky
na situaci ¢i problém;

* snazit se hledat a nabizet moznosti
alternativ feSenti, jak pohled matky
roz§itit a ovlivnit;

* projevovat souhlas s matkou,
respektovat jeji ndzor, snazit se nabi-
zet ji alternativy feSeni.

I Typologie problémovych rodin
V pedagogické praxi se miZeme setkat
s nékolika typy problémovych rodin.
Jedna se zpravidla o dysfunk¢ni typy,
které l1ze odhalit na zakladé proje-

vl chovani a zpisobu komunikace.

V téchto piipadech se ucitelka musi
piipravit na problematickou komu-
nikaci a promyslet si mozné komuni-
kacni strategie. Clenové dysfunk¢nich
rodin maji zvySené sklony k agresi,
byvaji podrazdéni, neosobni, nejsou
ochotni fesit problémy a Casto kladou
nepfimeéfené naroky na matefskou
$kolu. Pficin dysfunk¢nosti je celd fada
a ucitelka mateiské Skoly nema vzdy

TYPOLOGIE RODIN
(TrpiSovska, Vacinova, 2007):

1. Nezrala rodina
Rodicovstvi je vnimano zpravidla jako
neocekavané nebo nechténé.

Projevy dysfunkcnosti, se kterymi se

mizZeme setkat:

* nestabilita rodiny;

* nedostatek sebedtvéry v rozhodo-
vani rodice;

* nazorovy nesoulad mezi rodici,
zejména v oblasti vychovnych
piistup®;

¢ problémy v oblasti socidlné-ekono-
mické (bydleni, zamé&stnani).

Casté chyby pedagogii pii komunikaci

s uvedenym typem rodicu (pfiklady

Z praxe):

* nedtislednost pedagoga vici rodici
pfii feSeni problému;

e (asté dotazy rodice pedagog vnima
jako obtéZovani nebo projev nedi-
véry;

* neschopnost pedagoga dostatecné
motivovat rodice.
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2. Rodina pretizena

Kazdy jedinec pfistupuje individualné
k zatéZovym a stresovym situacim,

a pokud podlehne pocitu, Ze se zhrou-
ti, setkavame se s projevy frustrace,
beznadéje, vyCerpani, coz ma pochopi-
teln€ vliv na komunikaci s okolim i na
chovani vaci ditéti.

Projevy dysfunkcnosti, se kterymi se

mizZeme setkat:

* sklony ke zkratkovitému jednani;

* neochota pfiznat si chybu;

* poucovani okoli;

* odkladani feSeni problému;

* nedostatek Casu, nespolehlivost,
nedodrzovanti slibt.

Gasté chyby pedagogii pii komunikaci

s uvedenym typem rodicu (pfiklady

Z praxe):

* Pedagogové se Casto nechavaji
ovlivnit a ,,stthnout“ jednanim ro-
dice, které byva zpravidla chaotické
a hyperaktivni, a fe$i problémy ,za
pochodu“, narychlo.

* Pedagogové mnohdy povazuji
feSeni situace za ,,pfedem ztracené“,
a tak rodice ani neoslovuji.

3. Rodina ambiciozni

Na prvni pohled je prostiedi rodiny

a jeji zazemi vnimano jako mimofadné
dobré pro dité. V rodiné vsak casto by-
vaji nastaveny jiné priority a dominuji
takové cile, jako je kariéra, aspéch ve
studiu, vyniknuti ve sportu ¢i pozada-
vek na vysoky materialni standard.

Projevy dysfunkcnosti, se kterymi se

miiZzeme setkat:

* nepfiméfené naroky na pedagogy
nebo matefskou Skolu;

* neochota pfiznat jakoukoli chybu ¢i
nedostatek sv{ij nebo ditéte;

* popfeni skutecnosti, Ze by dité moh-
lo emoc¢né a citové stradat;

 zvySeny sklon ke kritice okoli;

* sklony k nedtklivosti a agresivni-
mu chovani.

4. Rodina perfekcionisticka
Setkavame se se zna¢né ,nezdravou“
mirou soutézivosti ditéte a neschop-
nosti rodicCe adekvatné reagovat na
neuspéch. Rodice vyvijeji na dité
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natlak, aby podavalo vysoké vykony
a vykazovalo perfektni vysledky. Tlak
ze strany rodic¢t maze mit negativni
vliv na psychosomatiku ditéte.

Projevy dysfunkcnosti, se kterymi se
muizZeme setkat:

V podstaté jsou totozné s ambicioznim
typem rodin.

Casté chyby pedagogii pfi komunikaci

s uvedenym typem rodici (pfiklady

Z praxe):

* Rodice vystupuji s vysokou mirou
sebevédomi, coz pedagogy vétSinou
odradi.

» Pedagogové nepostupuji jednotné
pfi feSeni problém.

* Rodice tohoto typu byvaji velice
dobfe komunikac¢né vybaveni, doka-
zou okamzité reagovat ¢i argumen-
tovat, zatimco pedagogové nebyvaji
dostatecné pruzni.

5. Rodina improvizujici a liberalni
Clenové tohoto typu rodiny ¢asto argu-
mentuji tim, Ze chtéji z ditéte vychovat
osobnost. Setkavame se s absenci pravi-
del a hranic ve vychové ditéte. Tako-
vym piistupem vSak rodice neprospiva-
jI ani sobé, ani ditéti. Pravé pedagogové
v mateiskych Skoldch se Casto setkavaji
s détmi, které své rodiCe doslova terori-
zuji, osobuji si pravo o vSem rozhodo-
vat a mit ,posledni slovo“.

Projevy dysfunkcnosti, se kterymi se

miiZeme setkat:

* neochota pfiznat si problém,;

* neochota spolupracovat s pedagogy
a pfistupovat na moznosti feSeni
anavrhy alternativ;

* prosazovani daného vychovného
piistupu, neochota cokoli ménit.

Casté chyby pedagogii pfi komunikaci

s uvedenym typem rodici (pfiklady

Z praxe):

* bagatelizace Zivotnich postoja
rodica;

 nerespektovani odliSného zptso-
bu Zivota;

» snaha pfesvédcovat rodice o je-
jich nespravném postoji a Spat-
ném vychovném puasobeni;

 rezignace pedagogu.
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6. Rozmazlujici (tzv. protekcinonaiska)
rodina

Rodice se snaZi ditéti za kazdou cenu

ve vSem vyhovét. Dité nemd rozumné

nastavené hranice.

Projevy dysfunkcnosti, se kterymi se

miizeme setkat:

¢ neochota pfiznat si chybu ve vy-
chovnych piistupech k ditéti;

 protezovani ditéte za kazdou cenu;

* hledani vinika v okoli (kolektiv déti,
pedagog);

 zvySend mira citlivosti rodi¢i na
bezpeci ditéte.

Casté chyby pedagogii pii komunikaci
s uvedenym typem rodici (pfiklady

z praxe): totoZné Ci velice podobné
jako u liberdlniho typu rodin.

7. Odkladajici rodina (pro pedagogy
obtizné odhalitelna; uvedena
typologie byva ¢asto soucasti vySe
uvedenych prikladii)

Neékteré rodiny s projevy dysfunkcnosti

a dlouhodobé nefeSenymi problémy

souvisejicimi s ditétem maji tendence

dité ,,odkladat“, a odkladat tak i feSeni
problémi. V matefskych $kolach se pe-
dagogové v posledni dobé setkavaji se
zvlastnim jevem, a sice s ,,odkladanim*“
starSich sourozenct v pfipadé matek
na matefské dovolené. Dité pak pobyva

v matefské Skole od brzkych rannich

hodin do pozdnich odpolednich

hodin. V nékterych pfipadech pedago-
gové oteviené pfiznavaji, Ze registruji
citové stradani déti.

V pedagogické praxi se Casto pod-
cenuje vyznam komunikace a ko-
munikacnich strategii pfi spolupraci
rodiny a Skoly. Zakladni znalosti vSak
pomohou pfedchazet vzniku (nebo jej
uplné eliminovat) konfliktnich situaci,
které 1ze zafadit mezi vysoce zatézové.
Proto by zejména vedouci pracovnici
méli vénovat pozornost sou¢innosti
pedagogického tymu a rozvijet jeho
kompetence v oblasti komunikace, ko-
munikacnich strategii a feSeni problé-
movych situaci na pracovisti. u

Autorka piisobi jako ucitelka mater'ské

Skoly a zdroveri jako lektorka dalsiho
vzdélavani pedagogickych pracovnikii
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