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AIDA model Online
marketing

e Marketingovy trychtyr a AIDA

AIDA MODEL

o{ ATTENTION —> Cognitive Stage

ﬂ INTEREST

€@ DESIRE

W—) Behavior Stage

Affective Stage



Online
marketing

STDC model

Avinash Kaushik => see - think - do - care

{ ATTENTION —
ﬁ INTEREST
€ DESIRE }
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Google Analytics Online
marketing

Efektivita jednotlivych kanall neni vzdy stejnd
Porovnavame naklady x pfrijmy
Jak to mérit? => GA + UTM parametry

https://analytics.google.com/ + https://ga-dev-
tools.appspot.com/campaign-url-builder/

Akvizice => VSechna navstévnost => Zdroj/Medium =>
Sekundarni dimenze => Kampan
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Facebook Facebook neni jen Facebook
reklama

business, everywhere



Oculus Facebook
reklama



Facebook WhatsApp

reklama
® © 0O ©

1 BiIIion 42 Billion 1.6 Billion 1 Billion

monthly active ent per day photos shared per day total groups

o 0 ©

53 Languages 250 Million 57 Engineers

supported videos shared per day and we are hiring



Jak to funguje? Facebook
reklama

Facebook je jiny nez ostatni reklamni nastroje

Aby byl i nadale Uspésny, potrebuje vSe co na ném
najdete udélat co nejvice zajimavé a relevantni pro

konkrétniho daného uzivatele

Zakladnim cilem Facebooku je RELEVANCE a
CUSTOMIZACE obsahu pro uzZivatele




Facebook
reklama

Relevance score

Mame vlastni metriku v reklamach - relevance score - kde
nam Facebook radi jak je pro dané uzivatele v dané cilové
skupiné ta konkrétni reklama relevantni a uzitecna,

duleZitd metrika hlavné pfi brandingovych kampanich

Performance

Actions Clicks CTR Impressions

Average ver Time

RELEVANCE SCORE POS. FEEDBACK
High

NEG. FEEDBACK
Medium



Facebook

Primetime cely den
reklama

Facebook and TV reach — Hourly reach
[ f Avevope TV rvach

Thousands




Facebook Budoucnost je v mobilech
reklama

Mobile provides an opportunity to reach people
throughout the day

Smartphone



Aukce se kona na kazdé zobrazeni na kazdém misté na
Facebooku

Reklama s nejvyssim eCPM je zobrazena

Facebook se zaroven snazi rozprostrit zobrazeni reklam v
ramci celého dne

Do aukce vstupuje vice faktord

Nabidnuta cena, relevance score, predchozi vysledky
reklamy, velikost cilové skupiny atd.

Facebook
reklama




Facebook eCPM v praxi
reklama

Platebni Bid Relevance Dalsi vlivy Pocet eCPM Poradi
model score akci/1000
uzivatelt



Vybér metriky Facebook
reklama

Zvolte vzdy dobrou metriku

Klikaci jsou az

5.5x

Drazsinez 50 %

MOST COST-EFFECTIVE PEOPLE

ostatnich uZivatell . |
25% | 15% | 0%
: 55x
1.7x cost 2.7x cost cost

Less clicky <= =» More clicky

USER CLICKINESS



Planovani kampané

JAKY
JE OBCHODNI
CiL
KAMPANE?

Zvolte si cil, ktery je
spojeny s vaSim

obchodnim zamérem, at uz

jde o ziskavani novych
zakaznikl Fizeni prodeje v
kamennych obchodech
nebo zvySeni povédomi o
novém vyrobku nebo vasi
znacce.

JAK BUDU
MERIT
CiLE?

Pfed zahajenim
kampané je nutné si

identifikovat klicové
ukazatele vykonnosti
(KPI), nebo to, co je
dllezité definovat jako
uspéch kampané podle
kterého ji budeme
vyhodnocovat.

KDO JE
MOJE
CILOVA

SKUPINA?

MuUzete pouzit existujici
segmenty, nebo stavét
nové zakazniky, na
zakladé vasich
cili kampané. Nutné je
vzdy myslet na to, Ze
cilem kampané je dorucit
spravné sdéleni tém
spravnym lidem.

Facebook

reklama




Facebook VVyberte spravny cil
reklama

Marketing Funnel Facebook Campaign Objectives

Reach
Brand Awareness
Local Awareness

Video Views
Traffic
Engagement
App Installs

g Event Responses
CONVERSION Offer Claims

Store Visits
u Conversions
®




Facebook Struktura kampani
reklama



Cileni Facebook
reklama

Pokrocilé moznosti cileni

Lokace podle mesta, kraje nebo
statu, nebo treba i PSC

Pohlavi, vék, jazyk ve kterém
mate Facebook

Zajmy a chovani

Pokrocilé vlastni audience
(navstéva stranky, email,
mobilni Cislo)




Facebook Cileni
reklama
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Cileni - Custom audience - Databaze

facebook f Custom Audience
rajini.kanth@email.com
raj.kumar@email.com

meenu.joshi@email.com

rajat.arora@email.com

ankush.sharma@email.com

Facebook
reklama



Facebook Cileni - Custom audience - Pixel
reklama

Facebook Reklamy
@ Centrum FotoSkoda sdilel(a) odkaz

Sponzorovano - @

Pro¢ se mi tato reklama zobrazuje?

Jednim z divodd, prod 3 trum FotoSkoda
lidi, ktefi na ji w ? 4 z jeho aplikaci. Tento
da.

ny reklamy od Centrum FotoSkoda
Odhlasit se od zobrazovani reklam na zékladé web a aplik:

Predvolby pro reklamy

booku pfi 1
it, aby se vam zobraz

Kreativni portrét Uglamour photo

To se milibi (33) 1 komentaf

il To se milibi W Komentai # Sdilet

O tomto inzerentovi

Centrum FotoSkoda
== Prodej fotoaparatl



Facebook
reklama

Cileni - Custom audience

<head>

- other website code ---

<sai%‘>‘(funcﬁon()(mq“( il ta=0):
i “fba.loaded) { window.- !

= document.createElement('script’);
fbds async = true;
fbds.src = '//connect.facebook.net/en_US/fbds.js';
var s = document.| getElementsByTagName( script')[0];
&arenmode .insertBefore(fbds, s);
Y q.loaded = true;
qu push(['addPixelld’, '1234567890'));

d indow.
maw mprst'l‘([ "track’,’ (uxe“niﬂallzed o

9{ window._fbq.push(['track’, 'AddToCart']);

</script>
<noscri txlm%ahel t="1" width="1" alt="" style="display:none" src=
"https: ﬁ cebook.com/tr?id=1234567890&amp;ev=Pixellnitialized” /></noscript>

_.[ </head>




Cileni - Custom audiences - Lookalike Facebook
reklama

<l

rajini.kanth@email.com
raj.kumar@email.com

meenu.joshi@email.com

rajat.arora@email.com

ankush.sharma@email.com



Facebook Cileni - Web a remarketing
reklama

Facebook Lookalike Audiences
&

Visits Website
Product Page

]
Retargeting
Audiences

IWCA) Website Product

Audience Audience
Lookalike

‘Website Product
Audiences Lookalike Audience  Lookalike Audience Lookalike
Audience

Category Page




Umisténi reklamy Facebook
reklama

Umisténi reklamy

Facebook v pofitadi a mabilnich zafizenich Instagram pro maobilni zafizeni

000 Ve , ™

—_—




Facebook
reklama

Umisténi reklamy

Jasper's Market /B
Sponzorovano I=
It's fig season! Not sure what to do with figs?

Here's a great dessert recipe to share.
Zobrazit preklad

Fig Tart with Almonds

The simplicity ofthis tart peri... = DalSi informace
www jaspers-market.com

To se milibi (72) - Komentare (5)
Sdileno 11x

Tosemilibi Pridat komentai  Sdilet

. Sociélnf informace

Pokud to jen bude mozZné, lidé
uvidi, Ze se jejich pratelé zajimaji o
vasi firmu.

Nézev firmy

Nazev vasi firmy se vzdy zobrazuje
na viditelném misté.

Text

Vyvolejte zajem a poskytnéte vic
informaci o tom, co propagujete.

Obrézky a videa

Poutavé obrazky a zajimava videa
zvysi Sanci na zaujeti vaseho
cilového okruhu uZivateld.

Vyzva kakci (nepovinnd)
Tla¢itko, které si miiZ ete podie

svého upravit a vyzvat tak
uZivatele, aby na néj klikfi.



Umisténi reklamy Facebook
reklama

Jasper's Market ato stranka se mi libi
Sponzorovano - @

It's fig season! Not sure what to do with figs? Here's a great dessert recipe to
share.

Zobrazit preklad

Jasper's Market
Spo 0

It's fig season! Not sure what to do with figs?
Here's a great dessert recipe to share.
Zobrazit preklad

Fig Tart with Aimonds
jaspers-market.com
on! Not sure

Fig Tart with Aimonds
The simplicity of this tart perfectly accents ripe fig

Fig Tart with Almonds

The simplicity of this tart perfectly accents ripe figs. If you don't have enough time To
to make a handmade crust, pick up one of Jasper's pre-made pie crusts.

Tosemilibi Pfidat komentai Sdilet
N.JASPERS-MARKET.COM

To se milibi (72) Komentdfe (5) Sdileno 11x

Wls To se milibi W Komentdi ~ Sdilet




Facebook Umisténi reklamy
reklama

Jasper's Market sdilel(a) svoji udalost
Spo! ovano - @

Join us for our Open House. We'll be dishing out our famous apple pie to show
our thanks!

Zobrazit preklad n Paper - stories from Facebook

Navrhovana aplikace

Sponzorovano

Explore stories from friends and the world
around you.

Zobrazit preklad

14 Open House

ne 12:00 v PST - 1455 Willow Road, Menlo ... ostipiié v App St Pouzit aplikaci

PROS. Hosté:3 * Zajima mé to
To se mi libi (8) - 1 komentar
1o8Em I Tosemilibi Pfidat komentaf Sdilet

s To se milibi W Komentai # Sdilet



Facebook Prava na strance
reklama

Agency Page
Agency Business Manager

Business Admins

Power Editor, Ads Manager, Reporting, Pages



Prava na strance

PRAVA NA STRANCE

Zobrazit nastaveni Business Manageru
Zménit nastaveni nastroje Business Manager
Pfidat / odebrat zaméstnance

Spravovat opravnéni zaméstnanci

Byt pfifazen k u¢tim pro reklamu / strankam /
dalsim firemnim polozkam

Pridat stranky / ucty pro reklamu/dalsi firemni
polozky

Zaméstnanec

Facebook
reklama



Facebook Prava ke strance
reklama

Pridat stranku: zadost o role

Zadejte nazev stranky, ke které cheete poZadat o pfistup:

Zadejte nazev stranky nebo vioZte adresu URL.

EFS9 The White House ©
Viddni organizace = To se mi libi (5519,009)
f; om/Whit e

Vyberte roli, kterou na strance potfebujete, nebo preciéte si dalsi informace o rolich v Centru napovedy.
Spravce stranky
MiiZe spravovat vechny aspekty stranky, mimo jiné posilat zpravy a zvefejiovat jménem stranky,
vytvafet reklamy a zobrazovat pfehledy a pfidélovat role stranky.
Editor stranky
Stranku miZe upravovat, posilat zpravy a zvefejfiovat jménem stranky, vytvafet reklamy a
zobrazovat piehledy.
Moderdtor stranky
MiZe reagovat na komentafe na strance a odstrafiovat je, odesilat zpravy jménem stranky, vytvafet
reklamy a zobrazovat pfehledy
Inzerent stranky
MiZe vytvafet reklamy pro stranku a zobrazit pfehledy.
Analytik stranky
MiZe zobrazovat piehledy.

Zobrazit vzorové Zadosti




Boost post x Ads Manager Facebook
reklama




Facebook
reklama

Boost post x Ads Manager

Minimum moznosti nastaveni

Zadna kontrola nad reklamou
a jejimi vysledky

Jen minimum cild

Z&dné pokrogilé moznosti
optimalizace

Omezeno jen na Facebook




Facebook
reklama

’ A\ 4

Prakticka cast




Facebook Soutez

reklama

www.Kahoot.it



http://www.kahoot.it/
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Ondrej Macku

Email - ondre].macku@gmail.com

Telefon - +420 730 854 510
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