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Online 
marketing 

AIDA model 

● Marketingový trychtýř a AIDA 



Online 
marketing 

STDC model 

• Avinash Kaushik => see – think – do – care 



Online 
marketing 

Google Analytics 

● Efektivita jednotlivých kanálů není vždy stejná 

● Porovnáváme náklady x příjmy 

● Jak to měřit? => GA + UTM parametry 

● https://analytics.google.com/ + https://ga-dev-
tools.appspot.com/campaign-url-builder/  

● Akvizice => Všechna návštěvnost => Zdroj/Medium => 
Sekundární dimenze => Kampaň 
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Facebook 
reklama 

Facebook není jen Facebook 
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Oculus 



Facebook 
reklama 

WhatsApp 



Facebook 
reklama 

Jak to funguje? 

● Facebook je jiný než ostatní reklamní nástroje 

● Aby byl i nadále úspěšný, potřebuje vše co na něm 

najdete udělat co nejvíce zajímavé a relevantní pro 

konkrétního daného uživatele  

● Základním cílem Facebooku je RELEVANCE a 

CUSTOMIZACE obsahu pro uživatele 



Facebook 
reklama 

Relevance score 

• Máme vlastní metriku v reklamách - relevance score - kde 

nám Facebook radí jak je pro dané uživatele v dané cílové 

skupině ta konkrétní reklama relevantní a užitečná, 

důležitá metrika hlavně při brandingových kampaních 



Facebook 
reklama 

Primetime celý den 
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Budoucnost je v mobilech 



Facebook 
reklama 

Aukce 

• Aukce se koná na každé zobrazení na každém místě na 

Facebooku 

• Reklama s nejvyšším eCPM je zobrazena 

• Facebook se zároveň snaží rozprostřít zobrazení reklam v 

rámci celého dne 

• Do aukce vstupuje více faktorů 

• Nabídnutá cena, relevance score, předchozí výsledky 

reklamy, velikost cílové skupiny atd.  



Facebook 
reklama 

eCPM v praxi 

Platební 

model 

Bid Relevance 

score 

Další vlivy Počet 

akcí/1000 

uživatelů 

eCPM Pořadí 

CPC 10 8 10 8 80 1 

CPC 5 8 8 7 35 4 

CPM 80 3 5 0,4 32 5 

CPM 65 7 8 1 65 2 

CPA 30 6 4 2 60 3 
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reklama 

Výběr metriky 
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Plánování kampaně 

Zvolte si cíl, který je 

spojený s vaším 

obchodním záměrem, ať už 

jde o získávání nových 

zákazníků řízení prodeje v 

kamenných obchodech 

nebo zvýšení povědomí o 

novém výrobku nebo vaší 

značce. 

 

 

Před zahájením 

kampaně je nutné si 

identifikovat  klíčové 

ukazatele výkonnosti 

(KPI), nebo to, co je 

důležité definovat jako 

úspěch kampaně podle 

kterého jí budeme 

vyhodnocovat. 

 

 

Můžete použít existující 

segmenty, nebo stavět 

nové zákazníky, na 

základě vašich 

cílů kampaně. Nutné je 

vždy myslet na to, že 

cílem kampaně je doručit 

správné sdělení těm 

správným lidem. 
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Vyberte správný cíl 
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Struktura kampaní 



Facebook 
reklama 

• Pokročilé možnosti cílení 

• Lokace podle města, kraje nebo 
státu, nebo třeba i PSČ 

• Pohlaví, věk, jazyk ve kterém 
máte Facebook 

• Zájmy a chování 

• Pokročilé vlastní audience 
(návštěva stránky, email, 
mobilní číslo)  

Cílení 
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Cílení 
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Cílení - Custom audience - Databáze 
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Cílení - Custom audience - Pixel 
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Cílení - Custom audience - Pixel 
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Cílení - Custom audiences - Lookalike 
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Cílení - Web a remarketing 
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Umístění reklamy 
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Umístění reklamy 
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Umístění reklamy 
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Umístění reklamy 
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Práva na stránce 



Facebook 
reklama 

Práva na stránce 
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Práva ke stránce 
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Boost post x Ads Manager 
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Boost post x Ads Manager 

• Minimum možností nastavení 

• Žádná kontrola nad reklamou 

a jejími výsledky  

• Jen minimum cílů 

• Žádné pokročilé možnosti 

optimalizace 

• Omezeno jen na Facebook 
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Praktická část  
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Soutěž 

www.Kahoot.it  

http://www.kahoot.it/




Kontakty 
Ondřej Macků 

• Email - ondrej.macku@gmail.com 

• Telefon - +420 730 854 510 

• LinkedIn - https://www.linkedin.com/in/ondrejmacku  

• Na volné noze - http://navolnenoze.cz/prezentace/ondrej-macku/  
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