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OBSAH PREDNASKY

V JAKE FAZI SE NYNI, JAKO FIRMA, NACHAZITE ?

OMEZENI Cl ZRUSEN{ HOME OFFICE: JAK TO KOMUNIKOVAT ZAMESTNANCUM

TRAPI VAS NiZKA PRODUKTIVITA NA HO?

ODCIZENi ZAMESTNANCU - RESOCIALIZACE

JAK JIM ,PRODAT" UZITEK" ZE ZMENY DOSAVADNIHO STAVU

NAVRAT DO KANCELARI VS. HYBRIDNI REZIMY — HLEDANI RESENI
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Muj pristup k problému - lehka avodni diagnoza

V jaké fazi se nyni, jako firma, nachazite ?

Kde jste nyni?

Kam se chcete dostat?

Kolik casu na to mate?

Co je v soucasné situaci nejpalcCive;si?
Jaké jsou vyhody soucasného stavu?
Kde narazite?

Jaké méte moznosti? | redit: champpixs

Co po Vas chce matka? / '

Jakym hrozbam celite?

3 FORUM MEDIA GROUP

OCOoOO0O0000O0CDO




Pro - Contra

NAKLADY NA PRONAJEM KANCELARI
DOPRAVA DO PRACE A ZPET — USPORA CASU
MNOZSTVI E-MAILOVE A ONLINOVE KOMUNIKACE
KONTROLA NAD VYKONEM
RYCHLOST ODEZVY?

MENSI SPOLUPRACE
ZHORSUJICI SE SOCIALNI VAZBY
JEN NEKDO S NEKYM — VLASTNI , PISECKY“ BEZ KONTROLY

RIDITELNOST?
ONLINE KOMUNIKACE STACI
CHYBI FLEXIBILITA A RYCHLOST RESENI PROBLEMU

EKOLOGIE
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MODEL OSOBMNOSTI V. SATIROVE

Omezeni Ci zruseni home office o

Jak to komunikovat zaméstnancum?

CHOVANI
> Kazdy jsme jiny POCITY
» Vnimame jinak DOMNENKY
> Jsou pro nas dulezité jiné véci PRESVEDCENI
» Mame rozdilné priority PRAN
., . POSTOJE
» Lisime se v motivaci
HODNOTY
> OCEKAVANI OD SEBE | OD DRUHYCH
» Proto je to tak tézké jednotné nastavit TOUHY

a zvolit idealni cestu
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Tri ctvrtiny lidi, se kterymi pracujete: FOARUM

. 4

= Pracuji odlisné nez vy, pokud jsou ve skupiné > Pozor na domnénky

= 0dligné planuji, pokud jsou mezi dal$imi lidmi > Pozor na kdyz ja, tak on jisté taky
> Individualizace a do jaké miry?

= Motivuiji je jiné divody

= Qdlisuji se v ochote brat na sebe riziko

= Vyuzivaji svlj ¢as odlisné

= Cini rozhodnuti odli§né

= Spravuji svou oblast

odpovédnosti odliSnym zplsobem
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PROTO SI NEMYSLETE, ZE CHAPOU, JAKO VY

= Budete nemile prekvapeni

Maji jina hodnotova meritka

Jejich vdek se lisi

Vybiraji si, co se jim hodi

Maji odlisne cile

JAKTO TEDY NASTAVIT?
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VsSe je o priprave a nasem pristupu k celé zalezitosti

Dokonala priprava

Dobry start

Skvély odhad partnera*u

Strategie jednani

Typologie

Flexibilta v prubéhu jednani

Co udélam v pripadé prohry
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Trapi vas nizka produktivita na home office?

« Co Vas vede ke zmeéneé stavajicich podminek?
« Ceho se obavate?
¢ S ¢im naopak mulzete pocitat?

« Na koho, nebo na co se muzete spolehnout? (
1 L)
« Mate z néceho strach? A\

T R I W L W T T
% 157 158 159 160 11 162 163 1

Podle ¢eho soudite, Ze je produktivita nizka?

Mate to zmeéreno?.....OPRAVDU??

Jak to mérite? KPI.....objem, obrat, zisk, fluktuace,

V jakych profesich/ odbornostech a podle ¢eho mérite vykon jedince?
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Trapi vas nizka produktivita?..... Trojuhelnik FNP

Co zakaznik
rika
k SITUACI

Nizory Pocily
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Hlavne nepredpokladejte! Overujte!!! Fcﬁa

. 4

v" Ukazte partnerovi*kolegovi* podfizenému ze kdyz bude poditat s Vami, budete také poditat Vy s nim.
v' Zpochybnéte jeho Uvahu. Zaklada se na Faktech, Nazorech nebo Pocitech?

v' Ptejte se, abyste si ovéfili kvalitu informaci. Vyménuijte si informace, ale budté opatrni.

v' Snazte se nevytvorit dojem, Ze se obavate vysledku*sankci.
v" Budte pfipraveni pouzit svoji BATNA.

Tento pristup aplikujte :
O u sebe

U kolegy

U nadrizeného

QU podrizeného
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Odcizeni zameéstnancu - resocializace

= Introvert
= Extravert
= Kdo si na HO libuje?
= Komu ostatni chybi?

NEVYROVNANY

MELANCHOLIK CHOLERIK
o~
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INTROVERZE EXTRAVERZE
FLEGMATIK SANGVINIK
VYROVNANY
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Jak jim ,prodat” uzitek” ze zmény dosavadniho stavu

, FORUAM
> P JAKO PENIZE 4
Zaméstnanec hleda predevsim zisk a uspory. 6 nejéastéjél'ch motivacnich faktoru
= P JAKO POHODLI

Zameéstnanec se snazi predevsim usetfit Cas, ziskat komfort bud prostrednictvim ,balicku®, ktery ziskava, nebo ve vztazich, které se
vytvofi mezi nim a zameéstnavatelem.

= P JAKO PYCHA

Zaméstnanec chce zlepsit svou znackovou image pomoci sounalezitosti s firmou, dosahnout vyraz uznani ze strany pozorovatele.
= S JAKO SYMPATIE

Zaméstnanec ma sklon vytvorit si citovy vztah ke znaCce, produktu, podniku nebo k zaméstnavateli.
= N JAKO NOVINKA

Zameéstnanec si predevsim preje jit s dobou. VSe co je ,nové" oceni jako pozitivni a zadouci.
= B JAKO BEZPECI

Zaméstnanec se snazi pfedevsim vyloucit rizika spojena s jeho situaci, s ,baliCkem®, ktery nabizite, s kvalitou zaméstnavatele .....
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Na co Vasi zamestnanci slysi?

Kazdy Elovék se vzdy vnitinépta ~ CO Z TOHO BUDU MIT (JA)?

a N
VLASTNOSTI
FAKTA ... to pro vas znamena, Ze__

PARAMETRY
o >

Lideé ,kupuji“ myslenku, produkt ¢i sluzbu proto,
co z toho maji a co jim to prinese (jakou hodnotu).

Technické parametry samy o sobe neprodavaji!!!

14 03.04.2025 FORUM MEDIA GROUP




Jak jim ,prodat” uzitek” ze zmeny dosavadniho stavu

[ PFimi, odvéini, asertivei

INSPIRATIVNI
HEREC

Zaméreni na lidi

Zaméfeni na Gkoly

[ Opatrni, zdrientivi, uvidlivi

———————————————————— ——————
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Navrat do kancelari vs. Hybridni rezimy — hledani reseni

= Jaké moznosti vibec mate?

= Co riskujete?

= Pro jaké skupiny zménu nastavujete?
THP, kancelare, vyroba, obchod, logistika.......

= Jak jim to vsem odkomunikovat tak, aby si nezavideli?

= Jak v pripadé takovéto zmény vyuzit tymového ducha firmy
a firemni kultury ?
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Na co Ve Vasi firme slysi vetsina

17 03.04.2025 FORUM MEDIA GROUP




V 4

CO SE NABIzi?

(1 I
\‘\ f.1 @

NAVRAT T PUVODN! SDILENE MISTO KOMBINOVANY REZIM

I 7 © ? O

PATKY ANO/ NE PONDELKY ANO/ NE KDY URCITE OFFICE VYJIMKY OSTATNI

FORUM MEDIA GROUP




Shrnuti - TAK AT VAM CHUTNA ©

= Neexistuje jednotny navod
= Neexistuje jednotna ,kucharka”
= Pfiprava a ,vareni” je na Vas

Vy jedini znate:

= Lidsky material

= Prostredi

= Plotnu (orgchart)

= Specialni ingredience

= Séfkuchare

= Recepty — nové i osvedcene
= Svoje dovednosti

= Svoje moznosti a schopnosti
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DEKUJI ZA POZORNOST

Mgr. Martina Hejdukova
2025 © Nakladatelstvi FORUM

www.forum-media.cz



Sloupec A Sloupec B
= vyCet = vycet
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Proces
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